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Alors que la pandémie s'estompait, faisant place a une reprise économique
énergique, cest la guerre aux portes de I’Europe qui sest invitée au début de
I'année 2022, provoquant une augmentation considérable du colt de I'énergie,
amplifiant la hausse des colits des matériaux et alimentant une inflation que
nous croyions disparue. Dans ce contexte, la remontée des taux sur les marchés
monétaires entraine des hausses significatives du codt de notre dette, indexée
sur le livret A, ainsi que le renchérissement des conditions demprunts de nos
clients accédant a la propriété.

Malgré tout, 2022 nous a encore permis de réaliser de bons résultats. Pour
2023, des opérations exceptionnelles devraient nous permettre de conserver
des résultats excédentaires.

Pour I'avenir, notre autofinancement et nos résultats seront impactés significa-
tivement.

Une actualisation de notre stratégie, intégrant une réduction progressive de nos
émissions de CO2 et I'adaptation de nos activités au déreglement climatique,
sera proposée dans les mois qui viennent a nos parties prenantes.

Merci a tous, collaborateurs et partenaires, pour votre implication d nos c6tés,
votre fidélité et votre confiance.
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II OPERATEUR IMMOBILIER AU SERVICE DES TERRITOIRES

Lnbref

(4

POLYGONE est une entreprise sociale de
I’habitat, créée en 1952, qui a su au fil des
années, s'adapter pour répondre aux nouveaux
besoins des collectivités. Présente sur 6
départements et en lien étroit avec plus de 400
communes, nos partenaires nous considérent
comme des facilitateurs de projets.

Les Chiffres Clés en 2022

47 M€ 97

133 989

collabo-  Cogemerils  (ogemerils

otam Malewns

M 41 M€

"“’WP’“

accession

5eS

produils et éludes
1050 400

otfrvibu- communes

Tions Lenol

Roppotl dodtiits
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Qui somumes-nous ?

-—.\ Membre de
T HABxXTAT ) Maisons
s . REUN Y/ den France

POLYGONE

Polygone Nos agernces

Découvrez notre société
grace a notre vidéo
de présentation, en
scannant le QR code:

Lesiege social

p depUiS 1, Av. Georges Pompidou,
/@ 1952 15000

POLYGONE
0471462424
www.polygone-sa.fr

5312

/ﬁ\ logements G
(1)

familiaux Aveyron (12)
&

1079 Cantal (15)
logements-
foyers

Corréeze (19)

Lot (46)
&

Lozere (48)
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VENDRE

La commercialisation des logements neufs (maisons
individuelles, pavillons et appartements) ainsi que des
logements anciens et les terrains a batir est effectuée
par le service Accession.

Avant la phase de construction, la majorité des
parcelles fonciéres sont achetées et viabilisées par
I'équipe du service Développement.

GERER

L'attribution et I'accompagnement des clients, de la
signature du bail jusqu’au départ du logement, sont
effectués par le service Locatif.

Du terrain nu au terrain viabilisé, de l'organisation a
la mise en commercialisation l'équipe de Maitrise
d’Ouvrage suit I'ensemble des opérations.

ENTRETENIR

Au quotidien ou a loccasion de réhabilitations, le
service Patrimoine intervient pour entretenir notre parc
immobilier.

Le lien social et le bien vivre ensemble sont assurés par
les responsables de secteur, les assistants, les chargés de
clientéle, les gardiens et le personnel de régie.

Nos partlenaines

Maisons ActionLogement@ @pinion

den France
MASSIF CENTRAL

wakdrSYST@m
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LOGEMENTS SENIORS ET ADAPTES
LOGEMENTS SPECIFIQUES

AMENAGEMENT DE TERRAINS A BATIR

ERTIFICA,,

> g
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CERMIFIEIRARICEQUAMI REGLEMENTATION ENVIRONNEMENTALE

HABITAT
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L'organisation de la société se compose de
locatives et I'acte de batir, accompagnés par le pble support, le tout chapeauté par la
direction générale. Cette organisation permet
,on Yy retrouve des échanges bi-directionnels efficaces.

,a savoir les activités

POLE OPERATIONNEL

ACTIVITES LOCATIVES

Relations locataires en agence
Quittancement recouvrement

Entretien courant/remise en éfat

Gestion des prestataires

Attributions et CALEOL

Suivi et régularisation des charges

Appels d'offres

Contrats de maintenance et fournisseurs
Suivi des gardiens/employés d‘immeubles

Planification
Relations locataires

Commercialisation
Suivi des ventes

Représentants des locataires
Conseil de concertation
Commission de conciliation

DIRECTION GENERALE

CA et assemblées / administrateurs
Suivi plans d‘action
Gestion inferne

Relations Etat/Territoires/Elus
Coordination faisa et inter-services

Réseaux sociaux et sites internet
Organisation manifestations
Publications

Gestion administrative du personnel
Gestion de la paie

Gestion des carriéres et de la formation
Recrutement et politique salariale

Relation avec les IRP et accords d‘entreprise
Veille droit du travail et social

POLE
SUPPORT

Fournisseurs

Clients

Comptabilité Générale
Budget et arrété des comptes
Financement/gestion de la dette
Controle de gestion

Tableaux de bord / reporting
Gestion de la trésorerie
Taxes fonciéres

Cus

Logements foyers

Réseaux et postes de travail
Développement

Gestion et sécurité des bases de données
Gestion des ERP

Gestion du parc informatique, téléphonie...

Veille juridique

Actes juridiques

Contentieux construction, sinistres...
Contentieux recouvrement

POLE OPERATIONNEL

ACTE DE BATIR

Faisabilités
Pré-commercidlisation
Supports de commercidlisation
Ventes

Livraisons

Foncier / ferrains & batir

Faisabilités

Montage d'opérations (neuves/acquisitions
améliorations)

Suivi conception / rédlisations

Contrats de travaux / MOE

Réception

Parfait achévement

Planification / programmation

Montage d‘opérations, réhabilitations
Grosses réparations

Ad'Ap, CEE

B.ILM

Contrats de maintenance et fournisseurs

Publicités / tenues commissions
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Gouvermance

La gouvernance de la société est assurée par un Président de conseil d'administration,

dont 3 représentants des locataires, un Directeur Général, et un
Directeur Général Délégué. , Président, anime et dirige les
travaux du conseil d’administration. Chef d'entreprise, a la téte d'une PME familiale
qu'il a développée pendant pres de 40 ans pour la porter a 600 salariés sur plus de
30 agences y compris a I'étranger. Désormais a la retraite, il s'est toujours intéressé au
logement social. Il avait déja assuré la présidence du conseil de 2005 a 2012.

PIERRE-JEAN FLAURAUD, PRESIDENT

(o Communavite (o commune Po&;gmw (o commune
Pﬂ du Bossin /Onél-Le-Chileaw m*w Pow«il\umum
Awillae
powt (o comunuune powt (o Comumuunonile pown e Conseil pown (e Conseil
de Cohors quq%dwﬁassmdeﬁm Dedee Dépaitemenitol dw Lot
0zoe

——  nepuéserilinils des ocalaines —

Godtion dunprisident > Présisions desnésulals

Cessions de foyens-logemerils & EHPAD  compositions des commissions
Moilnise dowviage  Roppoils annuels Wolwmdeszwpwsuﬂmas

Verile  Cocouparl  6onyortion inter-socidtés
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Plon d actions 2020-2025

locatif, accession, en mutualisant
les savoir-faire

DEVELOPPEMENT ‘ 1800
logements

IMPAYES

prévention et organisation pour
les réduire de moitié

A
RESSOURCES HUMAINES 100

INNOVATION SOCIALE 60

Pol’'Job da.ns le sillage d'Un Toit, familles
Un Emploi

6
doubler
- COMMUNICATION DIGITALE

GOUVERNANCE 2

'F‘-ﬂynéo&i de\{e!oppement de nouvelles sociétés
activités
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Habilal Réuni

En ces temps de transitions multiples et de contraintes fortes, les synergies entre acteurs
et la mise en ceuvre d’une intelligence collective au service d’un projet seront décisives
pour trouver des réponses a la hauteur de ces enjeux et de leur complexité.

Habitat Réuni, groupe HLM national, coopératif et décentralisé, par son modéle
singulier entend jouer ce réle de batisseur de cohésion sociale qui participe a affirmer
et légitimer encore davantage le réle de ses associés sur leurs territoires et auprés des
habitants et des décideurs.

Notre engagement et notre ambition collective de répondre présent sont portés par la
conscience ancienne et partagée de mettre en ceuvre la mission d'intérét général qui
nous a été confiée.

Améliorer et diversifier nos services et leur niveau de qualité, renforcer notre ingénierie
pour mieux accompagner ceux qui en ont besoin, construire et réhabiliter afin de
Pﬂé/SM répondre aux nécessités de logement mais aussi rendre plus performant notre
patrimoine et garantir son habitabilité au regard des bouleversements climatiques en
cours.

180 000
(ogemerils

1200 M€

HABXTAT
REUN

HABXTAT
REUN* La force

du logement
social
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2/ UN PATRIMOINE IMMOBILIER DIVERSIFIE

Lnbref

La numérisation BIM de notre patrimoine de
logements familiaux s'est finalisée en 2022.

Le déploiement du BIM Gestion permettra
d'enrichir les données patrimoniales, fiabiliser
le plan de gros entretien et faciliter la
commercialisation de nos logements locatifs.

Au cours de I'année des résiliations anticipées
des baux emphytéotiques de 4 résidences de
logements foyers ont été signées, soit un total
de 277 places.

6 391

logements 133
dont logements

livrés
e AN
2 043 I 3 269
individuels 1079 collectifs

logements-
foyers

I’ <> e

logements construits . .
el G R 385 logements étudiants




Druelle-Balsoc (12) :
18 pavillons
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Patnimoine (ocalif

1079

ploces 155
Q ¥ 3
Personnes Personnes Foyens
nesidences alonomes tondioopees Tnvoitlows

€039 esmsmu 224
eludiounils i 105




Un pabimoine immobilio diversilié

Exitnatien du pabvinoi

Les chiffres de lanéhabilitation
N

logements de I logements de
en cours budget en études budget
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3/ PRODUCTION LOCATIVE

Lnbref

Plus de 40% des livraisons sont des opérations
de centre-ville en acquisition-amélioration ou
démolition-reconstruction  majoritairement
accompagnées par le dispositif Action Coeur
de Ville.

Lannée 2022 a été marquée par la hausse
brutale et continue du colt des matériaux
de construction et du prix de l'énergie. Les
difficultés d’approvisionnement ont engendré
des retards de chantiers.

133
logements
livrés

42 logements
concerneés sur

133 livraisons

281 2,9 M€
logements d’emprunts
en travaux

2 M€

de subventions
=40 M€ =126 M€
@ -Rappotl d aclivilé




65

Q

2020
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133

v

2022

38

I

Coveze

°

Lozéne

Produdtion (ocalive

176

2024-2025




33

Lozene

Salon-Lo-Toun (19) :




Production Cocali

45

Covieze Lozéne

Aunillae (15 : Mozac (63) :

' _32€ogunmts

Brive-La-Gaillonde (19) :
40 appaiilenerils

Rt

" POLYGONE

Villefranche (12) :
4 appaiilemerils + 1 commence
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Z1/ GESTION LOCATIVE

Grace a un volume d’activité soutenu, les
chiffres de la vacance locative et des impayés
sont bons.

Polygone a ajouté, dans ses savoir-faire, la
gestion de résidence sociale.

388€ / 67 m?
loyer moyen
chez Polygone

1050
attributions
prononcées

de couples avec
ou sans enfants

“Roppotl dactivité



Gestion (ocalive

mes%Aides

ww C )

(actée pour le Ter Janvier 2023)

+133%

O + 0,42%
O

2020 2022

A A

I ’ II. [ [ l 14 Il. o o

192€ / mois 56€ / mois
_
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18:4% 14.6% 1%

Touxde == Touxdenoloalion == nuilalions
nolalion (hos etudiouils) Unileunes




29% 25% 46%
couples familles personnes
monoparentales seules

80% - 100%

duplojond PLUS ————¢@) O

=10%
O
Pezzounces < 60%
nos @ — duplofond PLUS
QO(‘,MWS - 67%
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Gestion (ocalive

° 39. 2.
asiguiions  apuisions

dossiens de colil dossiens wﬁtmw dossiens
swiendet{ement PRP* pon dossten clotunes

*Plon de Rétablissemerit Personnel

plons d apuremert
eI COUNs
ménoges suivis
en impayés de plus

de 3 mois provisions swy

Cocalaines sotlis

MW provisions suv
des impayes tocalaines on place

-
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Gestion denésidence socinle




Gestion (ocalive

Gestion denésidence sociole

40% % 15%

d altemanils en (DD en (DI

de séjouns longs : 200 jouns dengogement

]
Plus g une simplenésidence
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5/ ACCESSION A LA PROPRIETE

Partie intégrante du parcours résidentiel, cette
activité est déclinée par notre organisme sous
les formes de la vente a l'occupant, I'accession
aidée a la propriété et le contrat de construction
de maisons individuelles.

118

logements
livrés

Taux de
satisfaction générale

' 31 ventes a l'occupant
¥ 39 maisons individuelles
@ 5l réservations en

accession groupée



Verile & ocoupanit

Les chiffres de € aclivité

de chiffre logements ancienneté prix de
d’affaires vendus des logements vente moyen

de délai moyen pown signatwie

(o)
54% 39% 7%
couples familles personnes
monoparentales seules
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Accession sociale gruoupée

Les chiffres de € octivite

— collectifs

prix de
vente moyen

de chiffre réservations

d'affaires signées * individuels

® 0 o o
in T %
10% 36% 8% 46%

couples avec  couples sans familles personnes
enfants enfant monoparentales seules




Accession & (o propriéte

Lo Primaoube (12) :
19 pavitlons
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Accession sociale individuelle
R

MASSIF CENTRAL

Les chiffres de ¢ aclivite
de chiffre maisons vendues prix de
d’affaires ou réservées vente moyen

de de
ddgemoyen  nevenus moyen  primo-occédoils

. 3N

de ploin-pied

en
PAC Ain-Eou

aved
chaufle-eaw
Theunodynamique

sans Tnavaux
de init

“Roppoil dactivité
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Aménagemeril § Foncien

Accession o (o propuiéte

Les chiffres de Coctivité

et

de chiffre lots

de réserves

d’'affaires vers location a vendre fonciéres
ou accession
p
10
Aveyron Coveze
6 G
Corilal Lot
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6/ AU COEUR DE L'ACTION

Lnbref

Polygone, une équipe dynamique et trés
impliquée dans la transition digitale en vue
d’améliorer nos conditions de travail et la
satisfaction de nos partenaires.

255 K€ 16
d'intéressement recrutements

Mise en
place de

10
salons == Microsoft 365

S de collaborateurs SALV'A

formés DEVELOPPEMENT




Systemes d infountions

Mi-février 2023 passage a Microsoft 365 qui
comporte en plus de la suite Office (Word, Ex-
cel,...) la messagerie Exchange et l'accés aux
outils collaboratifs de Microsoft tel que Teams,
Sharepoint ou One Drive.

Lors de ce changement de messagerie, nous
avons mis en place VadeSecure qui est un outil
de sécurisation des mails.

N serensia

Migration, le 9 décembre 2022, de Cassiopae HABITAT
vers TEGIA avec un nouvel environnement technique
et notamment le passage a la version 12 de Progress.
Ce passage a TEGIA a nécessité le changement des
deux serveurs dédiés a I'ERP et la mise en place d'une
phase de test et de recette de 2 mois.

e Microsoft 365

\Y vade

Mise en place de l'outil Serensia Reader qui nous per-
met de faire un pré-enregistrement automatique dans
notre ERP TEGIA de nos factures recues en format élec-
tronique.

Reader nous apporte, en plus I'archivage a valeur pro-
bante des factures et la conformité a la réforme qui sera
en vigueur en 2024 concernant la facture électronique.

Mise en service de Salvia Montage d'opération
et de SALVIA Pilotage d'opération au dernier

trimestre 2023.

Choix de Youdoc de T2i pour remplacer notre GED
w | d’entreprise NOVAXEL. Youdoc sera connecté a TEGIA,
le projet est en cours et sa mise en production est pré-

powered by T3 vue pour septembre 2023.

Changement de notre infrastructure informatique en 2 phases:
1/ Mai 2023 : changement de nos équipements réseaux de distribution et mise en place d'équipe-

ments réseaux dédiés aux serveurs,

2/ Fin juin 2023 : remplacement de nos 2 serveurs physiques et de notre stockage de production
et mise en place d'un serveur et d'un stockage pour un plan de reprise d'activité (PRA).
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Awcoewn de { aclion

Ressounces Humaines

255 000
o 31135
156 000 26 460 0
2020 2022 2019 2021

4
[ ]

Le Comité Social él Leonomique

&’

aeunions en 2022

Les sujéls Tnaités :

Iritenessementt & abondemerit
Fiches de poste
Clossifications Founalions
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Le [ilmv « Lo ioison Piennct »

QWIOPSIS ¢ Luna, Romuald, Clément, Antony et Jordan sont cing adultes autistes ayant in-
tégré le dispositif « Andros Confiserie », dispositif expérimental d'inclusion professionnelle
et sociale créé par I'Association « Vivre et Travailler Autrement ». Celui-ci propose a ces col-
laborateurs, un emploi a temps partiel en CDI, un accompagnement socio-éducatif au sein
d’un lieu de vie et de la cité. Ce projet innovant nécessite le soutien des pouvoirs publics et
un accompagnement par des professionnels de I'’ADAPEI 19 pour favoriser I'autodétermina-
tion et 'autonomie des personnes autistes. Luna, Romuald, Clément, Anthony et Jordan vont
découvrir leurs nouveaux logements fraichement rénovés par Polygone. Nous serons a leurs
cOtés pour partager leurs joies et leurs inquiétudes dans cette étape de leurs vies.

PIER:

f14511cé par Glob Editions

et sociale
Logements adapies

innovant 2
Projet innovant
Bea ulieu-sur-Derdagne (19}




Aw coewn de { action

Une vidéo promotionnelle de la société a été concue en partenariat avec I'entreprise Glob
Editions. Notre souhait était de permettre a quiconque, locataire, élu, prospect... de com-
prendre rapidement qui nous sommes, le panel d’activités de la société, ainsi que ses zones

d’interventions étendues.

Cette vidéo promotionnelle appelée également « \Méo(’,o’lpo'wla» a pour but de présenter
la société au travers de ses différents services et activités.
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Au début de l'année, Polygone s'est
doté d'un Intranet : Talkspirit.

N B RO " e J‘" Il s'agit d'un véritable outil de commu-

nication interne et de travail collabo-
if de type RSE (Réseau Social d’Entre-
ALK rati
SPIRIT POLYGONE (bureau) et une mobile.
l’lntranet \_ .

prise). Deux applications : une desktop

vé b le les (e nombre de

Ces injoumations (o colésion des équipes

Avec la mise en place d'office 365, le service communication a souhaité renouveler les photos
de portrait de tous les collaborateurs afin de pouvoir les insérer dans la signature mail.
Cela rassure les gens qui ne nous ont jamais vu, et met en avant le c6té humain.




Awcoewn de { action

Residence Le Bressal Le Clos des Gnives

Jomien 2022
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7/ ELEMENTS FINANCIERS

Lnbref

En 2022:

* Résultat net en retrait,
* Augmentation du colt de la dette.

6 535 K€
autofinancement
net

+ 6%
des frais
de personnel
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« Avee nous, vous éles bien chez vous ! »

1, Avenue Georges Pompidou
15000 Aurillac
www.polygone-sa.fr

2)inlg)





